
 
 

Contract de furnizare 

Centrală Telefonică VoIP și Terminale de Comunicare aferente 

 

nr.______________data_______________ 

 

Preambul 

1. În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, modificată şi H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea 

Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziție 

publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile publice, modificată, s-a încheiat prezentul 

contract de prestări servicii, 

- SERVICIUL PUBLIC DE INTERES LOCAL PENTRU ADMINISTRAREA PARCARILOR 

PUBLICE DIN MUNICIPIUL TIMISOARA – TIMPARK, cu sediul în Municipiul Timișoara, Splaiul 

Nicolae Titulescu, nr.10, jud. Timiș, CIF RO45421239, cont curent nr. RO54TREZ24G705000710102X, deschis 

la Trezoreria Timișoara, reprezentată prin Ionel Ursu - director, în calitate de achizitor, pe de o parte 

 și 

- Societatea ........................................................, cu sediul social în ...................................................., 

telefon: ............................................., înregistrată la Registrul Comerțului sub nr. ....................................., C.I.F. 

................................., cont nr. .......................................................................... deschis la Trezoreria 

..............................................................., reprezentată legal prin ................................................, numită în 

continuare, furnizor. 

 

2. Definiții și abrevieri 

2.1 În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretați astfel: 

a. contract – reprezintă prezentul contract  şi toate Anexele sale. 

b. achizitor şi furnizor - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract; 

c. preţul contractului - preţul plătibil furnizorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea 

integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract; 

d. produse – bunuri, cuprinse în anexa/anexele la prezentul contract, pe care furnizorul se obligă, prin contract, 

să le furnizeze achizitorului; 

e. servicii - servicii aferente livrarii produselor, respectiv activităţi legate de furnizarea produselor, cum ar fi 

transportul, asigurarea, instalarea, punerea în funcţiune, asistenţa tehnică în perioada de garanţie, şi orice alte 

asemenea obligaţii care revin furnizorului prin contract; 

f. origine - locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci când prin procesul de 

fabricare, prelucrare sau asamblare majoră şi esenţială a componentelor rezultă un produs nou, recunoscut 

comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de bază, prin scop sau prin utilitate, de componentele sale. 

Originea produselor si serviciilor poate fi distinctă de naţionalitatea furnizorului. 

g. destinaţie finală - locul unde furnizorul are obligaţia de a furniza produsele; 

h. termenii comerciali de livrare vor fi interpreaţi conform INCOTERMS 2000 – Camera Internațională de 

Comerț (CIC) 

i. forţa majoră - un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, 

care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, 

îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice 

alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă ci 

enunţiativă. Nu este considerat fortă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o 

imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi; 

j) zi - zi calendaristică, an - 365 de zile. 

 

3. Interpretare 

3.1 (1) În prezentul contract, cu excepţia cazului când contextul cere altfel sau a unei prevederi contrare: 

 a) cuvintele la forma singular, vor include forma de plural şi viceversa; 



 b) cuvintele care indică un gen, includ toate genurile; 

 c) cuvintele care indică persoane, vor include persoane fizice şi/sau juridice, după caz. 

       (2) Referinţele la orice acte normative ori reglementări legale, se consideră a face referire şi la orice acte 

normative subsecvente prin care acestea sunt modificate. 

3.2 Termenul ,,zi” sau ,,zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică 

în mod diferit. 

 

Clauze obligatorii 

 

4. Obiectul contractului 

4.1 Obiectul prezentului contract îl constituie furnizarea unei Centrale Telefonice VoIP și Terminale de 

Comunicare aferente. 

4.2 Achizitorul se obligă să plătească furnizorului prețul convenit pentru îndeplinirea contractului în conformitate 

cu prevederile prezentului contract și dispozițiile legale în vigoare. 

4.3 Părțile se obligă să păstreze confidențialitatea asupra prevederilor și informațiilor cuprinse în prezentul 

contract, precum și asupra informațiilor furnizate de părți pe perioada derulării  prezentului  contract, cu excepția 

cazurilor în care aceste date sunt solicitate pe cale oficială de instituții ale statului. 

 

5. Prețul contractului și termenele de plată 

5.1 Prețul convenit pentru îndeplinirea contractului, respectiv prețul produselor furnizate, este de 

............................. lei exclusiv TVA, respectiv ............... lei inclusiv TVA.  

5.2 Plata produselor furnizate se va face prin virament în contul furnizorului, în termen de 30 de zile de la data 

primirii facturii pe platforma RO e-Factura de la furnizor.  

5.3 Furnizorul va emite factura fiscală numai în baza procesului-verbal de recepție la terminarea lucrărilor de 

instalare a centareli telefonice și a terminalelor.  

5.4 Furnizorul este răspunzător de corectitudinea și exactitatea datelor înscrise în facturi și se obligă să restituie 

atât eventualele sume încasate în plus, cât și foloasele necuvenite realizate. Sumele încasate în plus se vor recupera 

în modul următor: 

 a) prin compensare, la data constatării și înștiințării; 

 b) în imposibilitatea compensării, furnizorul se obligă să restituie sumele încasate în plus în termen de 

maxim 3 (trei) zile de la data constatării și înștiințării, în termen de 5 (cinci) zile de la primirea unei cereri în acest 

sens. 

5.5 Achizitorul nu va efectua, iar furnizorul nu va solicita, plăți în avans. 

 

6. Durata contractului 

6.1 Prezentul contract intra în vigoare de la data semnării contractului de către ambele părți și încetează să producă 

efecte după livrarea integrală a cantității contractate și punerea în funcțiune a centralei telefonice și a terminalelor, 

constatată prin semnarea procesului-vebal de recepție, fără obiecțiuni. 

 

Clauze specifice 

 

7. Documentele contractului 

7.1  - Documentele contractului sunt: 

- propunerea tehnică 

- propunerea financiară 

- caietul de sarcini 

- anexe la contract 

- acte adiţionale dacă există 

 

8.  Obligaţiile principale ale furnizorului 

8.1 Furnizorul se obligă să furnizeze produsele la standardele şi sau performanţele prezentate în propunerea 

tehnică.  

8.2 Furnizorul se obligă să furnizeze și să instaleze produsele la sediul achizitorului în termen de 45 de zile 

calendaristice de la data semnării contractului. 

8.3 Furnizorul se obliga să despăgubească achizitorul împotriva oricăror: 

i) reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală (brevete, nume, 

mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau utilajele folosite pentru sau în 

legatură cu produsele achiziţionate, şi 



ii) daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o astfel de 

încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către achizitor. 

8.4 Furnizorul are obligația de a asigura resursele umane, materiale echipamentul tehnic și elementele de 

infrastructura, logistica și serviciile conexe în vederea îndeplinirii obligațiilor contractuale. 

8.5 Furnizorul va asigura întreținerea periodică a produselor, asigurând buna funcționare a acestora, pe toată 

perioada de garanție și post garanție. 

8.6 (1) Furnizorul va asigura pentru toate echipamentele/terminalele achiziţionate în temeiul contractului, garanţia 

legală, conform legii. 

      (2) Achizitorul va primi odată cu echipamentul/terminalul atât factura de achiziţie cât şi certificatul de 

garanţie. 

8.7 Furnizorul se obligă să asigure necesarul de materiale și piese necesare pentru punerea în funcțiune a centralei 

telefonice și a terminalelor, iar valoarea acestora este inclusă în prețul contractului. 

 

9. Obligaţiile principale ale achizitorului 

9.1 Achizitorul se obligă să plătească factura aferentă produselor livrate  în termen de cel mult 30 de zile de la 

primirea facturii pe platforma RO e-Factura. Plata se va face cu ordin de plată, în contul Furnizorului deschis la 

trezoreria teritorială.  

9.2 Să respecte confidențialitatea prezentului contract. 

9.3 Achizitorul se obligă să colaboreze cu Furnizorul pentru rezolvarea situațiilor neprevăzute. 

 

10.  Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor 

10.1 În cazul în care furnizorul nu reușește să-şi îndeplinească la termen obligațiile asumate prin 

contract, atunci achizitorul poate pretinde penalități în cuantum de 0,1% din prețul produselor furnizare sau 

necorespunzătoare, pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă și corespunzătoare a obligațiilor. 

Penalitățile nu vor putea depăși suma asupra cărora se calculează. Prezenta clauză nu exclude opțiunea 

achizitorului de reziliere a contractului din culpa furnizorului conform prezentului contract sau aplicarea de alte 

sancțiuni contractuale; 

10.2 În cazul în care achizitorul nu onorează facturile în termen de 30 de zile de la expirarea 

perioadei convenite pentru scadență, furnizorul poate pretinde penalități de întârziere în cuantum de 0,1% pe zi 

din plata neefectuată, pentru fiecare zi de întârziere, până la îndeplinirea efectivă a obligațiilor, penalitățile 

neputând depăși debitul asupra căruia sunt calculate. 

10.3 Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi, în mod culpabil şi repetat, 

dă dreptul părţii lezate de a considera contractul de drept reziliat şi de a pretinde plata de daune-interese. 

10.4 Achizitorul îşi rezervă dreptul de a renunţa la contract, printr-o notificare scrisă adresată furnizorului, fără 

nici o compensaţie, dacă acesta din urmă dă faliment, cu condiţia ca această anulare să nu prejudicieze sau să 

afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru furnizor. În acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai 

plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită pâna la data denunţării unilaterale a contractului. 

 

11. Ajustarea prețului  

11.1 Pentru serviciile furnizate, plățile datorate de achizitor furnizorului sunt tarifele/preţurile declarate în 

propunerea financiară, anexă la contract şi vor rămâne neschimbate pe toată perioada de derulare a contractului. 

 

12. Recepţie, inspecţii şi teste 

12.1 Achizitorul sau reprezentantul său are dreptul de a inspecta şi/sau a testa produsele pentru a verifica 

conformitatea lor cu specificaţiile din oferta tehnică. 

12.2 La finalizarea lucrărilor de instalare furnizorul va notifica achizitorului că sunt îndeplinite condiţiile de 

recepţie, solicitând acestuia convocarea comisiei de recepţie. 

12.3 Pe baza constatărilor efectuate achizitorul va aprecia dacă sunt întrunite condiţiile pentru a convoca comisia 

de recepţie. În cazul în care se constată ca sunt lipsuri sau deficienţe, acestea vor fi notificate furnizorului, 

stabilindu-se şi termenele pentru remediere şi finalizare. După constatarea remedierii tuturor lipsurilor şi 

deficienţelor, la o nouă solicitare a furnizorului, achizitorul va convoca comisia de recepţie. 

12.4 Comisia de recepţie are obligaţia de a constata stadiul îndeplinirii contractului prin corelarea prevederilor 

acestuia cu cerințele din caietul de sarcini nr. ........... şi cu oferta tehnică. 

12.5 Recepția se face prin semnarea de către părți a procesului-verbal de recepție. De la data semnării 

procesului-verbal de recepție părțile convin că furnizorul și-a îndeplinit obligațiile asumate și are dreptul la plata 

aferentă prețului contractului, sens în care furnizorul va întocmi și factura.  



12.6 Inspecţiile şi testele din cadrul recepţiei provizorii şi recepţiei finale (calitative) se vor face la destinaţia 

finală a produselor, în prezența delegatului furnizorului. Produsele declarate de achizitor ca necorespunzătoare 

calitativ sau cantitativ vor fi returnate. 

12.7 Dacă vreunul din produsele inspectate sau testate nu corespunde specificaţiilor, achizitorul are dreptul să îl 

respingă, iar furnizorul are obligaţia, fără a modifica preţul contractului de a înlocui produsele refuzate. 

12.8 Dreptul achizitorului de a inspecta, testa şi, daca este necesar, de a respinge, nu va fi limitat sau amânat 

datorită faptului că produsele au fost inspectate şi testate de furnizor, cu sau fără participarea unui reprezentant al 

achizitorului, anterior livrării acestora la destinaţia finală. 

 12.9 Prevederile din prezentul articol nu îl vor absolvi pe furnizor de obligaţia asumării garanţiilor sau altor 

obligaţii prevăzute în contract. 

 

13. Obligații ale părților privind prelucrarea datelor cu caracter personal 

13.1 Părțile se obligă ca datele cu caracter personal, inclusiv cele avand funcție  de identificare (de exemplu, dar 

fără a se limita la: cod numeric personal, seria și numarul actului de identitate) ce le vor obține pentru îndeplinirea 

obligațiilor ce le revin, în calitate de “Unitate acreditată” respectiv “Utilizator” de AMEF, conform dispozițiilor 

OUG nr. 28/1999, cu modificările și completările ulterioare și HG nr. 479/2003, cu modificările și completarile 

ulterioare și pentru realizarea obiectului prezentului contract, să fie obținute, păstrate și procesate în 

concordanțăcu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679  al Parlamentului European și al Consiliului din 

27.04.2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter personal și 

privind libera circulație a acestor date (Regulamentul general privind protecția datelor – GDPR ), cu respectarea 

principiilor prevăzute de legislația în materie de protecția datelor (principiul legalității, echității, transparenței, 

exactității, responsabilității, limitării legale de scop și stocare). 

13.2 Scopul prelucrării datelor este reprezentat de executarea dispozițiilor prezentului contract. Prelucrarea nu 

poate fi extinsă la alte scopuri, cu excepția cazului în care părțile convin în mod expres sau există o obligație 

legală care da dreptul părții să prelucreze datele. 

13.3 Părțile se obligă să păstreze confidențialitatea datelor cu caracter personal. Fiecare dintre acestea garantează 

ca accesul la datele ce constituie obiectul prezentului contract va fi permis doar angajatilor responsabili de 

prezenta relație contractuală. 

13.4 Fiecare dintre părți se obligă să implementeze măsuri rezonabile de siguranța fizică, tehnică și administrativă, 

astfel încât să preîntâmpine incidente ca pierderea, folosirea inadecvată, accesul neautorizat, dezvăluirea, alterarea 

sau distrugerea datelor cu caracter personal, în eventualitatea unui incident privind protecția datelor, fiecare dintre 

părți trebuie să notifice celeilalte părți incidentul, în termen de 24 de ore de la apariția acestuia. 

13.5 Oricare dintre părți se obligă să nu comunice datele personale transmise de cealaltă parte către orice terț cu 

următoarele excepții: 

(i)  există temei legal  

(ii) există temei contractual și partea și-a exprimat acordul. 

13.6 La încetarea relației contractuale, părtțle se obligă să înceteze prelucrarea datelor cu caracter personal, cu 

excepția cazurilor în care: 

(i)  o obligație legală impune prelucrarea în continuare sau 

(ii) exercitarea unor drepturi în instanță și/sau în fața organelor de control,  

situații în care părțile vor fi ținute în continuare la respectarea confidentialității. 

 

14. Încetarea contractului 

14.1 Prezentul contract încetează în următoarele situații: 

a) prin acordul părților consemnat, în scris, prin act adițional; 

b) prin denunţarea unilaterală de către oricare dintre părți, cu un preaviz de 15  zile înainte de data la care încetarea 

urmează să își producă efectele; 

c) în caz de forță majoră, așa cum este definită de lege; 

d) prin reziliere, ca urmare a neexecutării oricăreia dintre obligațiile contractuale asumate de părți, cu un preaviz 

de 15 zile înainte de data la care rezilierea urmează să își producă efectele. 

14.2 În cazul încetării ori rezilierii prezentului contract, fiecare parte este obligată să își execute toate obligațiile 

contractuale ce îi revin până la data încetării contractului. 

 

15. Garanția 

15.1 Furnizorul are obligaţia de a garanta că produsele livrate respectă condițiile menționate în caietul de sarcini, 

care face parte integrantă din prezentul contract. 



15.2 Perioada de garanţie acordată produselor furnizate, de către furnizor, este de........ Produsele  vor fi însoțite 

la livrare de certificat de calitate și de garanție. 

15.3 Perioada de garanţie începe cu data recepţiei efectuate după livrarea și instalarea produselor la destinaţia 

finală. 

 

16. Comunicări / notificări 

16.1. Orice notificare, comandă sau comunicare a părților se va efectua în scris, prin e-mail sau prin poștă/curier 

cu confirmare de primire, la adresa sediului prevazută în partea introductivă a contractului. 

16.2 Se va considera că destinatarul a luat cunoștință de conținutul comunicării/notificării la data primirii acesteia, 

dovedită cu mijloacele specifice modalității utilizate sau, în cazul transmiterii prin poșta/curier, la data menționată 

pe confirmarea de primire. 

 

17. Forţa majoră 

17.1 Forța majoră este constatată de o autoritate competentă; 

17.2 Forța majoră exonerează părțile contractante de îndeplinirea obligațiilor asumate prin prezentul 

contract, pe toată perioada în care aceasta acționează. 

17.3 Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia 

drepturile ce li se cuveneau părților până la apariția acesteia; 

17.4 Partea contractantă care invocă forța majoră are obligația de a notifica celeilalte părți, imediat şi 

în mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziție în vederea limitării 

consecințelor. 

17.5 Partea contractantă care invocă forța majoră are obligația de a notifica celeilalte părți încetarea 

cauzei acesteia în maximum 15 zile de la încetare. 

17.6 Dacă forța majoră acționează sau se estimează ca va acționa o perioadă mai mare de 30 de zile, fiecare parte 

va avea dreptul să notifice celeilalte părți încetarea de drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părți să 

poată pretindă celeilalte daune-interese. 

 

18. Soluționarea litigiilor 

18.1 Achizitorul şi furnizorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, 

orice neînțelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea contractului; 

18.2 Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative, achizitorul şi furnizorul nu reușesc să rezolve în mod 

amiabil o divergență contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluționeze de către instanțele 

judecătorești competente din Municipiul Timișoara. 

 

 19. Limba care guvernează contractul 

 19.1 Limba care guvernează contractul este limba română. 

 

20. Legea aplicabilă contractului 

20.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 

20.2. Prezentul contract obligă părţile să respecte întocmai şi cu bună credinţă fiecare dispoziţie a acestuia, în 

conformitate cu principiul obligativităţii între părţi. 

Încheiat și semnat astăzi _______________, în 2 (două) exemplare, câte unul pentru fiecare parte 

contractantă. 

 

                ACHIZITOR                                                                       FURNIZOR  


